
TrueConf Server 5.5
Стираем границы между 
мессенджером и ВКС



Миграция корпоративного 
общения из email в чаты



Папки с чатами 🗂



Каналы 📢



Архив 🗃️



Закрепление чатов 📌

Чаты закрепляются отдельно для каждой 
папки



Опросы



Опросы

В панели управления TrueConf ServerВ личном кабинете



Создание и настройка опроса

● К вопросу можно прикрепить 
изображение

●Опрос может быть обязательным 
или нет

● Варианты ответа:

○ Текстовое поле

○ Выбор одного из 
нескольких вариантов

○ Выбор нескольких 
вариантов

○ Выбор варианта 
+ свой ответ



Сегментируем ответы 
по отделам (кампаниям)

●Для каждого опроса можно 
создать несколько кампаний

●Опрос для каждой кампании 
будет иметь свою уникальную 
ссылку

● У каждой кампании свои 
параметры, которые 
настраиваются отдельно  



Сегментируем ответы 
по отделам (кампаниям)

Уникальная ссылка и индивидуальная 
аналитика для каждой кампании

Запуск каждой 
кампании не зависит 
друг от друга



Итоговая аналитика

Индивидуальная по выбранному 
пользователюДля выбранных компаний



Опрос со стороны пользователя



Настройка прав для опроса



Гостевая страница TrueConf Server



Гостевая страница TrueConf Server

Ссылка на скачивание 
приложения

Кнопка подключения 
к конференции

Контакты 
администратора 
сервера



Планировщик стал удобнее



Планировщик стал удобнее



Активность пользователей в чате 
конференции в браузере



Шаблоны раскладок



Настраиваемые поля профиля



Параметры отображения push-
уведомлений

Три варианта отображения:

●Анонимное уведомление

●Отображение имени 
отправители

●Отображение имени и 
содержимого сообщения



Настройка прав для зон 



Интеграция с TrueConf AI Server



Схема работы

TrueConf Server TrueConf 
AI Server

Участники конференций

Клиентские приложения, SIP/H.323 
устройства, телефония

Аудио 
и видео 
потоки

Доступ 
к стенограммам 
по https

Личный кабинет пользователя 
TrueConf Server

Стенограмма

Аудиозаписи



Автоматическое протоколирование

Умный алгоритм фиксирует все детали обсуждения и автоматически формирует 
протокол совещания с учётом специализированной терминологии и пунктуации.



В TrueConf Server

Личный кабинет пользователя

В TrueConf AI Server



Удобная интеграция 
с TrueConf Server



Бесшовная интеграция

● Возможность включить 
автоматическую расшифровку 
всех конференций

● Настройка уведомлений для 
пользователей

● Выбор языка распознавания

● Настройка срока хранения 
записей



Бесшовная интеграция

● Включение 
расшифровки 
при планировании 
конференции

● Уведомление 
в личных сообщениях 
о завершении 
расшифровки



Личный кабинет пользователя
Доступ ко всем стенограммам пользователя, в которых он был владельцем



В разработке

Интеллектуальный 
поиск
Позволит находить фрагменты 
совещаний по их описанию и 
смыслу, а не точному вхождению 
ключевых слов.

Протоколирование

Извлечение из протокола 
информации о будущих встречах, 
назначенных задачах и 
планируемых действиях.


