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Что такое унифицированные коммуникации? 

 Unified Communications (UC) - технология, 
представляющая собой интеграцию услуг 
реального времени таких как: мгновенные 
сообщения (чат), информация о присутствии 
(presence), телефония (включая IP-
телефонию), видеоконференция и т. д. 
(wikipedia) 

 



Зачем вообще нужны UC? 

 Объединение сервисов 

 Пример: календарь+почта 

 Разные точки доступа 

 Пример: Внутренний портал с планшета и с рабочего ПК  



UC с точки зрения ВКС 

 Участие в видеоконференциях с любых 
устройств 

 Пример: смартфон-ПК-терминал 

 Объединение сервисов 

 Пример: Skype-Telepresence 

 Результат: 

 Увеличение эффективности 

 Простота входа 

 



Наш ответ 

 Участие в конференции с различных 
устройств 

 ПК 

 Терминалов 

 Телефонов, включая мобильные (аудио)   

 Смартфонов 



Интеграция ПК и терминалов 

 Терминалы H.323 и SIP 

 Через TrueConf Gateway 

 

 



Интеграция ПК и терминалов 

 Терминалы SIP 

 Через SIP шлюз. В клиенте необходимо добавить 
контакт:  



Интеграция ПК и терминалов 

Терминал TrueConf  



Смартфоны 

 Windows Mobile  

 Android 

 iOS  



В видеоконференцию с телефона 

Подключение АТС к серверу ВКС 


