Ukrainskie doswiadczenie
wykorzystania
wideokonferenji




W wielu panstwowych i komercyjnych organizacjach systemy wideokonferencji juz s
staty niezbednym, efektywnym oraz wygodnym narzedziem do zarzadzania:

- obnizaja wydatki na przejazdy stuzbowe;
- Zmniejszajg czas na podjecie decyzji;
- powiekszaja wydajnosc¢ organizacji;

- daja mozliwos¢ podjecia decyzji bardziej racjonalnych poprzez mozliwosc
zaangazowania do dyskusji ekspertéw zdalnych;

- pozwalaja szybko i efektywnie rozprowadzaé zasoby przedsiebiorstwa.
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Rodziaje rozwigzan wideokonferencji

» 1. Rozwigzania sprzetowe

» 2. Rozwigzania programowe

» 3. Serwisy wideokonferecji



Doswiadczenie ukrainskie we wdrozeniu
rozwigzan wideokonferecji

» Etap 1 (2005-2010)
- Sektor panstwowy
(ministerstwa, sqdy, administracje miast, partie polityczne, ...)
» Etap 2 (2010-2012)
- Duze przedsiebiorstwa, uczelnie
(banki, krajowi producenci, firmy farmaceutyczne, handel, ...)
» Etap 3 (2012-...)
Srednie i mate firmy

(od firm ustugowych do gospodarstw domowych)




Doswiadczenie rynku ukrainskiego. Przyktady:

P

funkcje: realizacja panstwowej polityki prywatyzacji oraz obrona praw
majna panstwa;
- struktura: 27 oddziatow regionalnych po catym kraju;
- Cel wdrozenia 1: optymizacja procesow informacyjnych;
- Cel wdrozenia 2: szybkosc i efektywnos¢ w podejmowaniu decyzji;
- Zasoby przed wdrozeniem: siec telefonii wewnetrzna;

- Efekt po wdrozeniu: wysoka efektywnosc pracy, ekonomia srodko
finansowych na podroze stuzbowe, wyzsza jakosc zarzadzania
organizacja.




Ze stow dyrektora dziatu IT, Aleksandra Synenka:
,Rozwiazanie wideokonferencji pozwala taczyc¢ biuro centralne z
oddziatami regionalnymi, z mozliwoscig zaangazoania wielu uczestnikow
oraz wykorzystania dodatkowych narzedzi pracy wspolnej, typu pokazu
dokumentow. Z czasem sa tez planowane wideokonferencje szkoleniowe
dla pracownkiow organizacji.”
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Doswiadczenie rynku ukrainskiego. Przyktady:

JURIA-FARM R 17
funkcje: producent farmaceutyczny; & J 11 f

- struktura: przedstawicielstwa w 5 miastach Ukrainy oraz przedstawicielstwo w
Uzbekistanie, poand 500 pracownikow;

- Cel wdrozenia: ziwekszenie ilosci konferencji przy minimalnej przepustowosci tacza
(do 512 kb/s) dla co najmniej 25 uczestnikow jednoczesnie;

- Efekt po wdrozeniu: zwiekszenie ilosci konferencji od 1 co kwartat do 1 co tydzien,
mozliwosc przeprowadzenia wspolnych imprez zdalnie;
- Optacalnosc projektu: 1,1 roku




Doswiadczenie rynku ukrainskiego. Przyktady:
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OXMATAMUT

- Funkcje: kardiochirurgia dziecieca;

- Struktura: ponad 30 szpitali regionalnych;

- Cele wdrozenia: kosultacje lekarzy, wideokonferencje, zdalne badanie
dzieci;

- Efekt po wdrozeniu: przeprowadzenie wideokonferencji, zdalne
podwyzszenie kwalifikacji lekarzy, zaangazowanie lekarzy z zagranicy,
zdalne konsultowanie przy zabiegach, szkolenia praktyczne dla
studentow, stworzenie ,,pierwszej ukrainskiej sieci telemedycznej”.
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Doswiadczenie rynku ukrainskiego. Przyktady:

Funkcje: ustugi bankowe;
- Struktura: okoto 50 oddziatow;
- Cele wdrozenia: podniesienie efektywnosci pracy, ekonomia
srodkow finansowych na przejazdach stuzbowych; mozliwosc
podtaczenia partnerow zagranicznych.
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Efekt po wdrozeniu:

- zaangazowanie ponad 100
uczestnikow w wideokonferencje;

- szkolenia dla pracownikow;

- wyzsza jakosC zarzadzania
organizacja;

- integracja kilku roznych rozwigzan
wideokonferencji oraz potaczenie
kadry zarzadczej z reszta
pracownkikow

- Ekonomia srodkow na przejazdach
stuzbowych




Doswiadczenie rynku ukrainskiego. Przyktady:

" UNIWERSYTET EUROPEJSKI

- funkcje: uczelnia wyzsza, prywatna;

- struktura: ponad 30 jednostek (instytuty, filie,
gimnazjum, ...);

- cele wdrozenia: wideokonferencje naukowe,
szkolenia dla studentow; wdrozenie systemu
bardziej stabilnego i funkcjonalnego, niz Skype;

- efekt po wdrozeniu ze stow rektora, lvana
Timoszenko: ,,nie tylko wideokonferencje dla
profesorow, ale rowniez lekcje zdalne dla
studentow i organizacja imprez wewnetrznych”.
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Dziekuje za uwage

Eugeniusz Korolow
ekorolow@gmail.com




