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Nasza droga w wyborze wlasciwego
rozwigzania do wideokonferencji

Tomasz Viscardi

Instytut Ogrodnictwa w Skierniewicach
Kierownik Dziatu Informatyki
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Instytut Ogrodnictwa w
Skierniewicach jest
instytutem badawczym
utworzonym dnia 1 stycznia
2011 roku na mocy
rozporzadzenia Ministra
Rolnictwa i Rozwoju WSsi
przez potgczenie dwoch
jednostek badawczo-
rozwojowych o dtugoletniej
tradycji i bogatym dorobku
badawczym i
wdrozeniowym: Instytutu
Sadownictwa i
Kwiaciarstwa im.
Szczepana Pienigzka i
Instytutu Warzywnictwa im.
Emila Chroboczka.

Zakres dziatalnosci: Program badawczy Instytutu Ogrodnictwa obejmuje wszystkie
zagadnienia zwigzane z produkcjg ogrodnicza:

Sadownictwo Warzywnictwo  Rosliny ozdobne
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Struktura (Centrala + 4 oddziaty):

Oddziat Sadownictwa
ul. Pomologiczna 18,
96-100 SKIERNIEWICE

Oddziat Warzywnictwa
ul. Konstytucji 3 Maja 1/3
96-100 SKIERNIEWICE

Oddziat Roslin Ozdobnych
ul. Warynskiego 14
96-100 SKIERNIEWICE

Oddziat Pszczelnictwa w Putawach
ul. Kazimierska 2
24-100 PULAWY
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Instytut w liczbach:

0 560 pracownikow w tym 180 pracownikéw naukowych

O 8 lokalizacji na terenie Skierniewic i 2 lokalizacje w Putawach

0 26 zaktadéw naukowych

O sie¢ komputerowa obejmujaca 450 stacji roboczych
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Wyzwania:

O Efektywna komunikacja pomiedzy lokalizacjami pomimo geograficznego
rozproszenia.

0 Mozliwos¢é wspoipracy zespotdw badawczych z réznych oddziatéw bez
potrzeby podrézowania.

0 Mozliwosé pracy zardbwno w matych zespotach roboczych i jak prezentacja
wynikow prac dla szerszego grona w ramach konferencji i seminariow.

0 Mozliwos¢ sprawnej komunikacji w ramach wspéipracy miedzynarodowej
oraz wspotpracy z innymi instytutami naukowymi.
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Mozliwe sposoby realizaciji:

0 Webowe serwisy wideokonferencyjne (np. WebEXx)

0 Realizacja wideokonferencji w oparciu o zewnetrzny serwer
wideokonferencyjny przy pomocy terminali lub stacji roboczych (np. sie¢
Pionier)

0 Budowa witasnej infrastruktury wideokonferencyjne;.

0 Zastosowanie rozwigzan software’owych na bazie posiadanego sprzetu,
obejmujacych zaré6wno serwer jak i stacje robocze.
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Zalozenia przyjete dla wyboru rozwiazania do wideokonferencji:

O Objecie rozwigzaniem wszystkich pracownikow Instytutu.

O Rozwigzanie zlokalizowane w sieci wewnetrznej Instytutu, ktorym mozna w
petni administrowac.

0 Mozliwos¢ wykorzystania istniejgcej infrastruktury sal konferencyjnych.

0 Komunikacja wideo z urzgdzen, ktére pracownicy Instytutu juz posiadaja:
komputery, tablety, smartfony.

O Wieloplatformowosé rozwigzania, dostepnos¢ dla systemow: Windows,
Mac, Linux, iOS, Android.

0 Potaczenia wideo w najwyzszej jakosci, jaka jest w stanie obstuzyé
urzgdzenie z jakiego taczy sie uzytkownik koncowy.
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Zalozenia przyjete dla wyboru rozwiazania do wideokonferencji:

0 Mozliwos¢ potaczen wielostronnych w trybie podzielonego ekranu, wszyscy
wszystkich widza i styszg i mozliwos¢é indywidualnego dostosowania ukiadu
okien.

0 Zestaw narzedzi do wspotpracy na odlegtos¢: chat, prezentacje, mozliwos¢
pracy na zdalnym pulpicie, transfer plikow, biata tablica, nagrywanie
wideokonferencii.

0 Mozliwos¢é realizacji polagczen wideokonferencyjnych w dowolnych
konfiguracjach w ramach 40 jednoczesnych potaczen, w tym mozliwos¢
zebrania w jednej wideokonferencji do 40 uczestnikow.

0 Mozliwosé¢ zapraszania do wideokonferencji gosci — osoby spoza Instytutu,
ktére moga uczestniczyé w wideokonferencji z poziomu przegladarki.
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Rozwiazanie przyjete jako podstawa

wdrozenia ustug wideokonferencyjnych w

Instytucie Ogrodnictwa

& TrueConf
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Zastosowane rozwiazanie:
O Serwer

O Wirtualna maszyna na serwerze Citrix XenServer
0 System operacyjny — Windows 2008 Server
LStacje robocze

O Komputery PC i notebooki pracownikow lub zainstalowane dotychczas
na salach konferencyjnych (do pracy systemu wystarcza np. Pentium
Core 2 Duo, 4 GB RAM)

O Sale konferencyjne

0 System audio zintegrowany z karta dzwiekowa komputera Ilub
zastosowanie zewnetrznych zestawow glosnomoéwigcych usb.
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Zakres licencyjny:

QTrueConf Server dla 40 jednoczesnych polgczen w jakosci do UltraHD +
mozliwos¢ zaproszenia 20 gosci (uczestnikow spoza Instytutu).

O Nielimitowana ilos€ uczestnikow nazwanych.

O Peten zestaw narzedzi do zdalnej wspétpracy: chat, transfer plikow, zdalny
pulpit, prezentacje, biata tablica, nagrywanie na lokalnych stacjach i na
centralnym serwerze.

Q Centralna ksigzka adresowa ze statusami dostepnosci uzytkownikoéw.

O Nielimitowana ilos¢ pobran i instalacji oprogramowania klienckiego dla
Windows, Mac, i10S, Android, Linux.

0 Mozliwos¢ realizacji wideokonferencji w przegladarkach internetowych w
technologii WebRTC (bez potrzeby instalacji nawet wtyczki).

O Szyfrowanie wszystkich potaczen TLS/ 256 bit AES, zawarta technologia
pomijania zapor sieciowych i NAT.

O Mozliwos¢ integracji z LDAP, SMTP, IP — PBX (SIP).

0 Mozliwos¢ dotaczania do wideokonferencji transmisji z kamer IP w
technologii RTSP.
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Dotychczasowe obszary wykorzystania wideokonferencji :

0 Potaczenia wideokonferencyjne w sieci wewnetrznej nawigzywane przez
pracownikow.

O Przekazy szkolen, seminariow pomiedzy oddziatami instytutu. Zmniejszenie
liczby koniecznych przejazdéw pomiedzy Skierniewicami i Putawami.

0 Wykorzystanie wideokonferencji w analizach przedwdrozeniowych przy
rozbudowie funkcjonalnosci wykorzystywanego w instytucie oprogramowania
ERP.

O Wykorzystanie do zdalnego przeprowadzania prezentacji w kontaktach z
firmami zewnetrznymi.
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Trudnosci napotkane w trakcie wdrozenia :

0 Koniecznos¢ zapewnienia wlasciwej jakosci oferowanych ustug
(zagadnienia zwigzane z Qo05S).

O Upowszechnienie ustug wideokonferencyjnych wsréd pracownikow
(poczatkowe wyrazenie potrzeby posiadania systemu wideokonferencyjnego
nie przektada sie na pomysty jego wykorzystania, gdy juz jest).

O Dostosowanie infrastruktury do potrzeb prowadzenia transmisji
wideokonferencyjnych (drobne modyfikacje systemow audio i wideo sal
konferencyjnych).
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Pozytywne zaskoczenie:

O Niskie wymagania sprzetowe po stronie serwera TrueConf Server.
O Szybka instalacja, nieskomplikowana administracja serwerem.
[ Czeste wydania aktualizacji, ale nieskomplikowana procedura aktualizaciji.

0 Wszystkie niezbedne funkcje zawarte w ramach pojedynczego,
programowego serwera, gdzie w konkurencyjnych rozwigzaniach wymagane
bytoby zastosowanie kilku dedykowanych serweréw lub bardzo silnej
maszyny wirtualnej.
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Planowane obszary wykorzystania wideokonferenciji :

0 Potaczenia wideokonferencyjne pomiedzy oddziatami w ramach dziatalnosci
administracji instytutu.

U Rejestracja  wideokonferencji  przeprowadzanych w instytucie |
udostepnianie ich w sieci lokalnej dla pracownikow.

O Organizowanie transmisji internetowych z konferencji organizowanych w
Instytucie.

O Upowszechnienie narzedzi wideokonferencyjnych wsréd pracownikéow

naukowych, przeprowadzenie szkolen, udostepnienie materiatéw
multimedialnych.
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Dziekuje za uwage!
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